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ŠIAULIŲ TECHNOLOGIJŲ MOKYMO CENTRO FIZINĖS MEDICINOS IR 

REABILITACIJOS CENTRO „GELMĖS“ DOVANŲ KUPONŲ PRISTATYMO  
POLITIKA 

 
I SKYRIUS 

 BENDROSIOS NUOSTATOS 
 

1. Šiaulių technologijų mokymo centro Fizinės medicinos ir reabilitacijos centro „Gelmės“  
dovanų kuponų pristatymo politika (toliau – Politika) nustato Šiaulių technologijų mokymo centro 
Fizinės medicinos ir reabilitacijos centro „Gelmės“ (toliau – Centras) interneto svetainėje 
www.mazeikiureabilitacija.lt įsigytų dovanų kuponų pristatymo tvarką. 

2. Dovanų kuponų pardavėjas – Šiaulių technologijų mokymo centras, juridinio asmens kodas 
306139052, buveinės adresas Dvaro g. 144A, LT-76199 Šiauliai, el. paštas info@stmc.lt. Dovanų 
kuponų pardavimas ir administravimas vykdomas FMR centre „Gelmės“, Algirdo g. 42D, LT-89110 
Mažeikiai. Dėl dovanų kuponų pristatymo galima kreiptis el. paštu info@gelmes.lt arba telefonu +370 
677 05 566. 

3. Dovanų kuponai pristatomi elektroniniu būdu. Fizinis kuponų pristatymas paštu ar per kurjerį 
pagal šią Politiką nevykdomas. 
 

II SKYRIUS 
 PRISTATYMO BŪDAS 

 
4. Elektroninis dovanų kuponas pateikiamas PDF formatu arba suteikiant elektroninę jo 

atsisiuntimo nuorodą. 
5. Pirkėjas gali pasirinkti gauti elektroninį dovanų kuponą savo elektroninio pašto adresu arba 

nurodyti kito asmens elektroninio pašto adresą, kuriuo kuponas turi būti pristatytas. Gavėjo asmens 
duomenys pateikiami pasirinktinai. 

6. Dovanų kupono pristatymas elektroniniu paštu yra nemokamas. 
 

III SKYRIUS 
PRISTATYMO TERMINAS IR TVARKA 

 
7. Dovanų kupono užsakymas pradedamas vykdyti gavus sėkmingo apmokėjimo patvirtinimą. 
8. Gavus mokėjimo patvirtinimą, atsakingas Centro darbuotojas patikrina užsakymą ir 

patvirtina jo įvykdymą elektroninės prekybos sistemoje. 
9. Elektroninis dovanų kuponas išsiunčiamas ne vėliau kaip per vieną darbo dieną nuo 

sėkmingo apmokėjimo patvirtinimo gavimo. Darbo dienomis laikomos pirmadienio–penktadienio 
dienos, išskyrus Lietuvos Respublikos švenčių dienas. 

10. Apie užsakymo įvykdymą elektroniniu paštu siunčiamas pranešimas su dovanų kupono 
atsisiuntimo nuoroda. Pranešimų gavėjai nustatomi pagal pasirinktą pristatymo būdą.  

11. Pirkėjui elektroniniu paštu pateikiamas užsakymo ir nuotolinės sutarties sudarymo 
patvirtinimas, kuriame nurodomi esminiai užsakymo duomenys, įsigyto dovanų kupono vertė, mokėjimo 
informacija ir taikomos sutarties sąlygos, jeigu jos nebuvo pateiktos pirkėjui patvariojoje laikmenoje 

http://www.mazeikiureabilitacija.lt/


anksčiau. Sutarties sąlygos pateikiamos taip, kad pirkėjas galėtų jas išsaugoti ir vėliau peržiūrėti. Dovanų 
kupono pristatymo pranešimas gali būti siunčiamas atskirai nuo užsakymo patvirtinimo. 

 
IV SKYRIUS 

 PRISTATYMO SUTRIKIMAI 
 

12. Pirkėjas, pateikdamas užsakymą, turi nurodyti teisingą elektroninio pašto adresą, reikalingą 
dovanų kuponui pristatyti. 

13. Negavus dovanų kupono per šios Politikos 9 punkte nurodytą terminą, rekomenduojama 
patikrinti elektroninio pašto nepageidaujamų laiškų aplanką. 

14. Jeigu dovanų kuponas negautas, pirkėjas gali kreiptis į Centrą elektroniniu paštu 
info@gelmes.lt arba telefonu +370 677 05 566, nurodydamas užsakymo numerį ir užsakymo metu 
naudotą elektroninio pašto adresą. 

15. Gavęs pranešimą apie nepristatytą kuponą, Centras patikrina užsakymo, mokėjimo ir 
pristatymo informaciją. Patvirtinus užsakymo teisėtumą, kuponas pakartotinai išsiunčiamas arba 
pasiūlomas kitas tinkamas problemos sprendimo būdas. 

16. Jeigu pristatymo problema kilo dėl neteisingai nurodyto elektroninio pašto adreso, pirkėjas 
gali kreiptis dėl jo patikslinimo. Prieš pakeisdamas pristatymo adresą Centras gali patikrinti, ar prašymą 
pateikęs asmuo turi teisę disponuoti atitinkamu užsakymu.  

17. Jeigu dovanų kuponas dėl techninio sutrikimo ar pristatymo klaidos nepasiekė užsakyme 
nurodyto elektroninio pašto adreso, Centras, patikrinęs užsakymo duomenis, organizuoja pakartotinį jo 
pristatymą be papildomo mokesčio. 

18. Šios nuostatos neriboja teisės aktuose nustatytų vartotojo teisių, kai pardavėjas neįvykdo 
pristatymo prievolės.  

19. Dovanų kupono gavėjui rekomenduojama saugoti elektroninio kupono identifikacinį kodą 
ir jo neatskleisti pašaliniams asmenims. Įtarus, kad kupono kodas tapo žinomas tretiesiems asmenims, 
rekomenduojama nedelsiant kreiptis į Centrą dėl galimybės patikrinti kupono būseną ir imtis tinkamų 
apsaugos veiksmų. 
 

V SKYRIUS 
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS 

 
20. Dovanų kuponų galiojimo ir panaudojimo sąlygos nustatomos atskirose interneto 

svetainėje skelbiamose dovanų kuponų įsigijimo ir naudojimo taisyklėse. 
21. Dovanų kuponų grąžinimo ir nuotolinės sutarties atsisakymo sąlygos pateikiamos 

atskiroje Dovanų kuponų grąžinimo ir sutarties atsisakymo politikoje. 
22. Asmens duomenys tvarkomi pagal interneto svetainėje skelbiamą „Gelmės“ interneto 

svetainės privatumo politiką. 
23. Aktualios redakcijos Dovanų kuponų pristatymo politika viešai skelbiama interneto 

svetainėje www.mazeikiureabilitacija.lt. 
_____________ 
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